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MAGELLAN DESK ist eine kompakte, digitale Gegensprechanlage, die die Kommunikation zwischen einem Agenten und einem Kunden 
ermöglicht, wenn beide durch eine Scheibe getrennt sind.

MAGELLAN DESK ist Vollduplex und mit erweiterten Funktionen für optimale Kommunikation für alle Arten von Ticketverkauf und Kunden-
schaltern ausgestattet.
Die Echounterdrückung ermöglicht eine e�ziente Installation des Intercom-Systems, entfernt unerwünschte Echoe�ekte und sorgt so für eine 
hervorragende Audioqualität. Der parametrische Entzerrungs�lter ermöglicht die Korrektur des Signals entsprechend der Umgebung. 
Darüber hinaus ermöglicht die Headset-Konnektivität eine bequeme und freihändige Nutzung. Diese Gegensprechanlage ist das ideale 
Werkzeug für eine e�ziente und professionelle Kommunikation an Kundenschaltern.

MERKMALE
 Einfache Kon�guration und Überwachung per Webbrowser
 Echounterdrückung (AEC)
 Hoch-/Tie�lter und parametrischer Equalizer (PEQ)
 Klinkenanschlüsse für Mikrofon, Kopfhörer und Headset
 Agenten-Lautstärkeregelung per Knopf 
 +6 dB-Taste für Überverstärkung der Audiopegel
 Automatisches Aufwecken mit Spracherkennung

Kompakte Agent-Desktop-Konsole für eine digitale Gegensprechanlage

MAGELLAN DESK

Gegensprechanlage
System-Netzteil und IO-Box

Kundenmikrofon

Kundenlautsprecher

Magneticsche Hörschleife

Induktionsschleifenverstärker,
kompatibel mit Hörgeräten

Kompakter Agent-Desktop
für digitale Gegensprechanlage

SYSTEM KONFIGURATION
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MAGELLAN DESK
Kompakte Agent-Desktop-Konsole für eine digitale Gegensprechanlage

MAGELLAN DESK besteht aus einem kompakten Agenten-Desktop-Mikrofon 
und einem Anschluss-Gerät eines Kundenmikrofons, eines Lautsprechers und 
einer magnetischen Hörschleife.

Zwei Produktausführungen stehen zur Verfügung:
 Magnetisches Hörschleifen-Set zur Gewährleistung der Zugänglichkeit
         für Hörgeschädigte
 Flexibles 40-cm-Mikrofon (Standardlänge beträgt 26 cm)

KundenmikrofoneKunden-Lautsprecher Agent-DesktopKonsole

Anschluss-Gerät

EIGENSCHAFTEN
 AC-Stromversorgung
 　Anschlusskasten: 100 ~ 240 VAV, 2 A, 50 ~ 60 Hz
 Stromverbrauch
 　Volle Leistung: 36 W - 230 V / 0.2 A (Standby-Modus 6 W)
 Agentenlautsprecher
 　Leistung/maximaler Pegel: 6 W bei 4 Ω (THD < 1%)
 Kundenlautsprecher
 　Leistung/maximaler Pegel: 10 W bei 4 Ω (THD < 1%)
 Magnetischer Hörschleifenausgang oder 0-dB-Ausgang
 3 Buchsen (3,5 mm)
 　Kopfhörer (TRS)
  　Maximaler Ausgangspegel: 2,5 dBu
  　Ausgangsimpedanz: 25 Ω
  　Lieferleistung: 150 mW
 　Mikrofon (TRS)
  　Elektret
  　Dynamikbereich: > 94 dB (40 Hz ~18 kHz bei 0 dB)
  　Eingangsverstärkung (fest): 6 dB
  　Eingangsimpedanz: 3 kΩ
 　Kopfhörer und Mikrofon (TRRS

MECHANISCH
 Abmessungen (B x H x T): 152 x 50 x 155 mm
 Gewicht: 0,8 kg
 Farbe: PANTONE 7546

UMGEBUNG
 Betriebstemperatur: -5 °C bis +40 °C (+23 °F bis +104 °F) 
 Lagertemperatur: -40 °C bis +70 °C (-40 °F bis +158 °F)
 Relative Luftfeuchtigkeit: 20 % bis 95 %
 Luftdruck: 600 bis 1100 hPa
 Wärmeableitung: 32 BTU/h

BESTELLINFORMATIONEN
 MAGELLAN DESK: Kompakte Agenten-Desktop-Konsole für digitale 
         Tisch-Gegensprechanlage (einschließlich MGL-DSK-M + MGL-DSK-B + 
         Anschlüsse + Mikrofon- und Lautsprecherkabel)
 MGL-DSK-M: Nur kompakte Agent-Desktopkonsole
 MGL-DSK-B: Nur Anschluss-Gerät

ZERTIFIZIERUNGEN UND ZULASSUNGEN 

Europa
EN 55032
EN 55035

EN 50121-4
CE/EMC

(ausstehend)

Europea CE/LVD
(ausstehend)

EN 62368-1

EINSTELLUNGEN PER WEB-BROWSER

TECHNISCHE SPEZIFIKATIONEN

DAZUGEHÖRIGE PRODUKTE

AUSFÜHRUNGEN

Um die Gegensprechanlage voll funktionsfähig zu machen, müssen 
zusätzlich folgende Produkte gekauft werden:
 Kunden-Mikrofon: MC oder MCU
 Kundenlautsprecher: HPU


